
                          
 
 
   

Konfliktmanagement im schulischen Kontext  
 
Vortragende: Mag. Flora Varga 
 
Wann: Fr, 27. November von 14:00 Uhr bis 18:30 Uhr 
 
Wo:  Fakultät für Mathematik der Universität Wien  

Raum: wird rechtzeitig auf der Webseite bekannt gegeben 
Oskar-Morgenstern-Platz 1, 1090 Wien 

 
Anmeldung: Bis 20. November 2020 auf unserer Homepage 
 
Beschreibung: 
 
Ziel dieser Fortbildung ist es, die TeilnehmerInnen mit einigen wichtigen Konflikttheorien 
vertraut zu machen, die v.a. im Schulbereich relevant sind. Dabei sollen sie auch ihr eigenes 
Konfliktverhalten reflektieren. Anschließend sollen einige Konfliktmanagementstrategien 
vorgestellt werden, die in der Schule häufig zur Anwendung kommen. Abschließend haben die 
TeilnehmerInnen die Möglichkeit, ihr neu erworbenes Wissen mit Hilfe von Rollenspielen in 
die Praxis umzusetzen und ihre Erfahrungen im Plenum zu reflektieren.  
Inhalte: 

• Kurze Einführung in die Konflikttheorie z.B. nach F. Glasl 

• Leitfragen für die Problemdiagnose 

• Nachhaltige Problemlösungsstrategien, z.B. die niederlagenlose Methode nach T. 

Gordon 

• Einführung ins No-Blame-Approach im Fall von Mobbing 

• Einführung in die Konfliktmoderation  

• Reflexion der eigenen Aufgaben und Zuständigkeiten als Konfliktmoderator*in 

 
Zur Referentin: 
 
Mag. Flora Varga arbeitet seit 2013 als Supervisorin und Coach (ÖAGG, ÖVS) einerseits in 
freier Praxis, andererseits an der Universität Wien (Zentrum für Lehrer*innenbildung; Fakultät 
für Mathematik: Mathematik macht Freu(n)de). Ihre Klient*innen, die zumeist im Non-Profit 
Bereich (Sozialarbeit, Schulen aller Art, Erwachsenenbildung u.Ä.) beschäftigt sind, nutzen die 
Supervisions- und Coachingsitzungen, um ihre Tätigkeit zu reflektieren und sich einen 
Überblick über komplexe Arbeitssituationen zu verschaffen. 

Neben der Schule (Englisch, Französisch, DaZ) unterrichtet Mag. Flora Varga an der Universität 
Wien (ZLB; Romanistik) und gibt Seminare im Rahmen der schulpraktischen Ausbildung, sowie 
in der Mentor*innenausbildung. Seminare hält sie ebenfalls im Bereich der 
Erwachsenenbildung (z.B. WienXtra, Grenzenlos) auf Anfrage. 

https://mmf.univie.ac.at/angebote-fuer-lehrpersonen/fortbildungen/
https://mmf.univie.ac.at/angebote-fuer-lehrpersonen/fortbildungen/anmeldung/

